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Suite a I'échec des négociations
dans la branche,

La fédération CFDT des services
appelle a des actions, dans tous |
secteurs de la grande distribution

Point fort le 21 décembre.

Les salariés Carrefour
voulaient exprimer leurs
mecontentements,

IIs voulaient de I'action,
Is voulaient que la CFDT
bouge avec eux,
Aujourd’hui un appel
national est lancé
Merci d'y repondre
massivement !
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Devant l'attitude des pa-
trons de la grande distri-

bution 3 organisations
syndicales écrivent au

ministre pour lui deman-

der d'intervenir afin

gu'un véritable dialogue
soclal s'instaure dans la

branche

G faro

Pantin, le 11 décembre 2007

Ministére du Travail, des Relations Sociales
Lettre recommandéc avec AR et de la Solidarité

Objet : demande de Commission Mixte Direction Générale du Travail
CCN « Commerce de détail et de gros Conventions collectives et conflits du travail
A prédominance al limentaire » 39/43, quai André Citroén

‘75902 PARIS CEDEX 15

Monsieur le Ditecteur,

Par la présente, nous vous demandons, en ppl cation de 1*a IeL 1331d Code du travail, la mise en
pl.a e d'une Commission mixte présidée pa . Mot
nnnnnnn le « commerce de détail et de grmﬁprédmmnnce alir mﬂm.rc

lcdcmcrbaréanede s&lnmmlmmnuxga.mm s date de ?.UOSelI S gu tmpmmmnwauxsoﬁt
inférieurs au SMIC. Nous n*avons pas pu conclure d*accord sur les salsires en 2006 au vo des
pmpml itions de L&I‘édéralmnd.e s entreprises du Commerce et de LaD ibution (FCD).

En 2007, la premidre réunion sur ce théme n’a eu liew que le 2 octobre 2007, Lors de cetie réunion, la
Chambre patronale nous a indiqué qu'elle bloquait toute négociation au regard de la loi TEPA qui privait
1a branche d'allégements de charge sur le forfait pause.

Mi-i nvmnm la I"CD obtient un amendmem qui rétablit ces alldgements de charge et nous convedque le
10 d bre 2007 pour reprendre la sut les salaires,
Cette réun tumz] négoci ahnnmtr mpclml car la IC]J nnnnn propose de minorer ls paiement du

forfait pa 5e, et les La FCID nous a proposé trés rapidement
une nouvelle dat de négociation sur ZOI]R scltl 31j mvier 2008,

En les salariés majoritai féminin, 4 temps partiel et en précarité vont entamer leur
troisiéme année sans aug ion et avee une grille de salaires en-dessous du SMIC,

Cotte situation st préjudiciable aux intéréts des salariés de la branche.
Nous sollicitons done votre intervention afin qu'un réel dislogue social s"mstaure dans cette branche.
Nous vous prions d"agréer, Monsieur le Directeur, nos salutations distinguées.

Fédération des Services CFDT FGTA FO
Aline LEVRON Dejan, I',RGI.\A

Fédération des personnels du Commerce, et des Services CGT
Clandette MONTOYA
") @
[
Copie : FCD.

CFOF



OUVERTURE

Editorial

Commande au
Pere Noél

Un pouvoir
d'achat
revalorisé.

Humaniser les
rapports sociaux.
Reconnaitre les sa
lariés et leurs re-
présentants.

Un statut unique
pour tous les sala:
riés des hypermar

chés.

Des emplois poul
vivre sans précari-
té.

Une carriere,
un métier reconnu.

Des horaires pour
vivre mieux.

Des outils pour
travailler dans de
bonnes conditions

Du social pour la
vie de tous les
jours.

Une formation
valorisante.

Des négociations
réelles pour

'encadrement.

Commande en at
tente depuis 2 ans

(extrait de la plate
forme CFDT)
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Grogne et semonce !

La grogne monte chez les salariés du commerce.

De nombreuses équipes CFDT annoncent des mobilisations. La fin de I'ann
gue d'étre agitée dans le commerce

L' attitude des patrons de la grande distribution sur les salaires dans la br:
conjuguée aux annonces gouvernementales sur le pouvoir d'achat , provo
mécontentement social grandissant dans les enseignes.

Les salaries du commerce sont nombreux a étre : au SMIC ou tres proche, ¢
partiel imposé ou en modulation et hostiles au travail dominical

Autant de situations non prises en compte par les projets gouvernementau
se succédent.

Les inquiétudes sur I'emploi notamment sur les lignes de caisse perdurent
ment. Autant d'éléments qui conduisent de nombreuses équipes a nous i
gu'une mobilisation est souhaitée par les salariés.

La Fédération des Services CFDT qui privilégie traditionnellement la négoci
soutiendra, devant l'absence de résultat tangible, toutes les actions des ¢
portant sur le pouvoir d'achat et la nécessaire ouverture de négociations ¢
ouvertures des commerces.

Un coup de semonce avant les négociations

La coordination CFDT Carrefour s'associe aux actions de la fédération.

Elle appelle ses sections a se mettre en mouvement pour lancer un coup de
ce a la direction. Débrayage, distribution de tract, pétition, greve, blocage
trepbt, conférence de presse, meeting toutes les actions sont possibles et né
pour faire connaitre a la direction mais aussi a nos clients notre ras le bol.

Avec toutes les enseignes de la grande distribution (Auchan, Casino, Intern
Lidl...) les salariés de Carrefour participent et vont faire entendre leur mécc
tement.

Pour avoir le coeur a la féte il faut un pouvoir d'achat suffisant pour dépen
faire plaisir aux siens. Les prix a la consommation en France progressent
ment et mangent les augmentations obtenues lors des négociations.

En 2007 aucun syndicat n'a signé l'accord proposé par la direction, les sa
rejetant les faibles augmentations.

L'intéressement et la participation stagnent ou régressent et I'entreprise refu
me une simple augmentation de la remise sur achat.

Les conditions de travail sont de plus en plus difficiles et la pression hiérarc
de plus en plus forte.

Plus de 1500 emplois supprimés dans le groupe et les hypermarchés ne ¢
épargnés.

L'entreprise refuse d'appliquer le droit et ne paie méme pas ses salariés au ¢
Des projets sont dans les cartons et attendent pour sortir 'année 2008.

Dans le méme temps Carrefour jette chaque semaine 35 millions d’euros a
belle soit I'équivalent de 35 000 salaires .

Trop, c'est trop !! Il faut réagir avant qu'il ne soit trop tard.

CFDT



ACCORD DE LA DISTRIBUTION

Avec |'échec des
négociations
dans la branche
les mauvaises
nouvelles
s’accumulent
pour les salariés
de Carrefour et
de la grande
distribution.

Il faut ouvrir
les portes
d’'une
véritable
négociation
pour un ac-
cord gagnant
gagnant

La liste de notre

inventaire a la

Prévert pourrait
s'allonger.

Soyez franc
docteur

“ deviendrait-on
parano “ ?

La CFDT
cherche l'adresse
d’un docteur ou a

défaut d'un
patron qui veut
véritablement
négocier !

Ce n’est pas que
chez Carrefour,
Auchan, Casino,
Conforama

... que les portes

sont fermées,

c’'est dans toute
la distribution.

FCD: Fédération patronale de
la grande distribution

La FCD dit non et refuse d'appliquer la loi !

Grande distribution :
emploi, management et salaire
au rabais ?

Apres

Aprés monsieur Sarkozy, qui hous
miroiter une hausse de notre pou
d’achat, et s’apercoit qu’il N’y a pas
sou dans les caisses de I'état.

Apres une loi sur les heures supplén
taires qui ne profitera ni aux tem
partiels, ni aux temps complet

'accord de modulation et le refus
revaloriser les contrats

Aprés la journée de solidarité prise d
nos poches sur notre RTT

Aprés la mise en cause de la Réduc
du Temps de Travail bien que
chémage reste élevé

Aprés un partage des richesses
'entreprise au profit que de quelqt
uns, écart qui qui s'accentue

Aprés et avant la vidange de notre
de laine participation qui évite air
d’augmenter les salaires et nous la
sans matelas en cas de coup dur

Alors que des salariés sont pa
illégalement en dessous du smic vt
forfait pause pris en compte soit 5%
manque a gagner,

Alors que:

[0 lintéressement devient I'Arle
sienne en 2007

[ I'on nous refuse une veérital
carte salariee pour béneficier ¢
avantages de notre entreprise

[J nous n'avons pas obtenu
garanties sur la rémunération |
vendeurs produits et services

O Il'inflation fait son retour

[J la cour de cassation const
que les temps partiel se font voler
jours de repos

[ Carrefour jette chaque jour ¢
millions d’euros dans la poubelle par
politique inutile de rachat de ses acti
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Avant

[J une loi qui impose le travail :
dimanche voir plus sans auct
augmentation  supplémentaire  cl
Carrefour

[J une augmentation possible
échange de sa semaine de RTT (
possible chez Carrefour)

[ la mensualisation de nos f
mes pour faire croire a un sale
mensuel plus important

[0 d'étre viré des Habitation
Loyer Modéré pour salaire trop imp:
tant !

[] les prochaines restructuratic
franchise et autres avec leur corteg
licenciement, de perte de son métiel
de ses accords d’entreprise

[J la baisse des prix sans dimil
tion des profits entrainant des supp
sion d’emploi dans la distribution

Ajouter

_ [J un management agressif all
jusqu’au harcelement

la cha
ceux

~ 0 des sanctions a
particulierement  contre
“I'ouvrent”

-0 une clientele de moins
moins sociable

[J la cadence de plus en p
forte et les conditions de travail qui
dégradent

Combien de temps avant de réag
avant que nos droits disparaissent

Depuis 2 mois, chaque semair
Carrefour met I'équivalent de 35 00(C

smic a la poubelle !!!

De largent il y en a che:
Carrefour _mais pas pour
ceux qui travaillent

CFDFT



Négociation salariale dans la brancht

Travaliller plus, pour gagner plus ?

Communiqué de Presse

Communiqué de presse de la féderation CFDT des services
a la réunion paritaire sur les salaires (cet accord conditionne
accords Carrefour).

Pantin le 10 décembre 2007

En 2007, le Pére Noé€l ne viendra pas po
les salariés de la Grande Distribution

2 octobre 2007 : la FCD bloque toutes les négociations au t
de la Branche, suite a I'application de la loi TEPA sous préte;
la perte des exonérations de charges sur le forfait pause.

Mi novembre le lobbying de la FCD auprés des parlemen
aboutit : un amendement rétablit ces exonérations.

Rendez-vous est pris pour le 10 décembre : la FCD se
satisfaite de cet amendement, elle accepte de reprend
négociations.

Une reprise de négociation de salaires en trompe I'ceil !

Patatras ! La FCD malgré la manne financiere qui lui est re
persiste dans sa volonté de remettre en cause le paiem
forfait pause des salariés a 5% en le ramenant a 2%.

La grille de salaire n'est pas acceptable et le systeme propos
la remunération du forfait pause est discriminatoire : les sa
suivant les enseignes seront rémunérés entre 2 % et 5 % du
pause.

Encore une fois les salariés sont les grands perdants !

La CFDT refuse toute remise en cause du paiement du
pause a 5%.

Alors que le Président de la République, dans ses ré
déclarations, a renvoyé les branches a leur responsabilité
pouvoir d'achat, estimant qu'il n'était pas le Pere Noél, la
démontre que le pouvoir d'achat des salariés n'est pas sa |
Elle fait trainer en longueur cette négociation en fixar
prochaine séance au 31 janvier 2008.

Les salariés majoritairement a temps partiels et en pré
entament leur 3éme année sans augmentation et avec une ¢
salaire en dessous du SMIC.

Une démarche qui en dit long sur la capacit¢ de la g
distribution a aller sur le pouvoir d'achat pour ses salariés
consommateurs.

Devant cette situation, la CFDT a décidé d'interpeller le mini
du Travail pour que les négociations se poursuivent €
présence.

La CFDT souhaite que les autres organisations aient la |
démarche pour réussir a déboucher sur des salaires reconr
enfin les qualifications et le travail des salariés.

Face a cette situation qui dure depuis trop longtemps
organisations syndicales sont prétes a passer a l'action.
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Pas d'accord entre la FCL
et les organisations synd
cales

La réunion annuelle qui s'est tenue hie
entre la FCD et les organisation
syndicales pour discuter de la grille de
minima n'a pas abouti & un accord.

Aprés avoir été ajournée le 2 octo
dernier, la rencontre entre la Fédéra
des entreprises du commerce et di
distribution (FCD) et les organisatic
syndicales de salariés (CFE-CGC, CF
CFTC, CGT, FGTA-FO) a finalement
lieu lundi 10 décembre. Les précédel
négociations annuelles de la bran
s'étant soldées par un échec, cette rét
était impatiemment attendue par

syndicats qui, depuis deux ans, espé
une revalorisation de la grille des minir
Mais la journée s'est a nouveau acht
sur un statu quo.

Le forfait pause a nouveau au coeur de
discussions

Si, cOté patronal, un pas a été fran
celui n'a pas eu I'ampleur souhaité pa
organisations syndicales. La FCD s
engagée a ce que le ler niveau de la
soit rémunéré au moins au Smic €
accepte d'y ajouter le paiement du te
de pause comme le réclame les synd
depuis 2006. Sauf que la fédération
celui-ci a 2% du taux horaire du Smic,
lieu de 5% comme s'était le ¢
préecédemment. Pour atteindre 5%.
faudrait qu'un accord d'entreprise
prevoit.

Une fois de plus, le fameux forfait pau
reste au coeur du désaccord... Et
débats.

A lissue de la réunion, les partena
sociaux ont prévu de se retrouve
nouveau autour de la table le 31 jan
2008 pour poursuivre la discussion.
temps pour les organisations syndic
de fourbir leurs armes qui n'ont |
I'intention de baisser les bras et compi
coute que coute, recupérer le forfait pe
dans son intégralité. En cas de désac:
un mouvement d'envergure est a prévc

Extrait de LSA du 11/12/2007

CFDT



POUVOIR D'ACHAT

L'inflation s'accélére en France

Ennovembre2007’ s ro INFLATTION en RYTHHE ANNUEL o608 INFLATIOMN / HOIS PRECEDENT
I'indice des prix a la '
consommation de ot ot
'ensemble des
meénages s’accroitde ¥ . I
05% (+0,2% en  :
octobre 2007, +0,1 % & ER
en novembre 2006). * -
- - o508 -0 208
La variation
annuelle O'OOKE\E g;é gg‘éégéé _0-40z%I\algl‘5"6'_5':'5“&‘3‘5'8'
S’établ It a | M Inflation / M-12 en 2006 O Inflation / M-1Z en 200?| - - . . -
+2,4 % (+2,0
a fisier | Les plus fort j
% en octobre s gt | hausses do pis IS
20 O 7) +00% +09% B m;r\& : 4%

[ s fan

el éparation

L'inflation a
connu la plus
forte hausse

Carburants
ot [ubrifiants

Lait, fromages
it s

1%

de C‘es 3 :lt“grgsses Automobil
Nov. Ma Nov. Nov. Jul. Sepl Nov. Awil Jan.
dernieres M Mo o Nt b s e A o,
annees en M/ Source | I/ Phota - Bloombiny “selon des miormaiions de presse w17 AP

. o Aucun doute : tout flambe !
une telle évolution

_N'avait pas eté Le nouvel Obs s'est procuré un listing un listing retracant I'évolution des
atteinte depuis aolt prix, dans un hyper, de plus de 250 produits de grandes marques parmi le:
2004" souligne plus vendus dans les grandes surfaces.
I'Institut.

En trois ans, la hausse moyenne de ce "super Caddie" s’établit

distributi Al 11,5 %, une valse des étiquettes deux fois supérieure au taux d’inflation
Istribution participe calculé par I'lnsee pour la période.
désormais au

mouvement avec un Plus spectaculaire encore : depuis 2000 (passage a I'Euro !), le grand pani

La grande

indice des prix qui de I'Obs s’est renchéri, en moyenne, a 29%.
progresse de 8’7% Les steaks hachés (+ 42%), les coquillettes (+ 32%). Les filets de maquere
en novembore. (+ 35%) L'eau de Volvic (+26%))..

Le pouvoir d'achat au centre des préoccupations des salariés ﬂ

« Ouelle est, dans les mois 4 venir, votre principale préoccupation 7 =  « Dans les mois qui viennent, pensez-vous que le niveas de
{ﬁu revenus et du pouvoir d*achat de votre foyer va... »

yF's L& madntian Viitre niveay Le lemps consacrd T
e, de wolre emplai g salaire & voire iravail - Rappel juil. 2007

Netiement augmentar D 4 % - 3% 1

16 % 21 %
35 3 38 28 32 29 29 30
| Légéremeant augmanter D— ‘IE“K-J 8%

3 31 29 3 45 16 36 51 Rester stable Pn % |57T%

Légarement baissar - B% | 13%
29 H bl H 18 18 s 15

Ij- %o 2“} %
Mai Déc, Avril iy, [éc Mars Juin Now i -
2000 2000 2001 2003 2006 2007 2007 2007 | Nettamant baisser ' 1% 8%
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Quand Carrefour jette I'argent par la fenétre !

Travaliller plus, pour gagner plus ?

Imaginez le
systeme !

L'entreprise rachete ses
propres actions a environ
50 euros l'action.

Chaque semaine elle rache

te en bourse I'équivalent de

35 millions d'euros de titre
Carrefour.

Elle va renouveler cette
opération chague semaine
pendant 3 ans.

Cette dépense est bien en-
tendu faites au détriment
des investissements, des
augmentations de salaire

P_uis elle dét_rui_t ses actions
diminuant ainsi le nombre
d'action en circulation.

Par ce mécanisme atrtificiel
I'action prend de la valeur.
Du moins un temps !

Résultat les actionnaires
comme tous les dirigeants
qui ont des actions Carre-

four voient leurs porte-
feuille de titre se valoriser.

L'intérét de I'entreprise
dans ce systéme ?

Aucun il n'a d'intérét que
pour les gros actionnaires
qui se partagent le gateau.

Considérant qu'un salarié
touche en moyenne
1100 euros par mois.

Considérant le montant
faible de la participation et
de l'intéressement

Considérant la faible remi-
se sur achat

Faites vos calculs !
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Rachats d'action

Carrefour a décidé de racheter 4,5 milliards d'euros
de ses titres sur la période 2008-2010.

But les détruire pour doper le prix des
actions sur le marché

Chaque semaine c'est I'équivalent de 40 O
smic qui partent en fumeée.

En 1 mois Carrefour pourrait donner a tous
ses salariés l'equivalent d'un mois de salair
Carrefour a acheté et détruit:

722.092actions entre 03 et le 08 décembre pour un montant de
38,6 millions d'euros.

602.190 action®ntre le 26 et le 30 novembre pour un montant
31,56 Millions d'Euros

802.000 actiongntre le 05 et le 10 novembre pour un montant d
38,77 Millions d'Euros

332.982 actions,entre le 29 octobre et le 02 novembre pour un m
tant del6,46 millions d'euros

760.000actions entre le 22 et le 26 octobre, pour un montant d¢
36,24 Millions d'Euros.

715.000actions entre le 08 et 13 octobre y consacrant un montar
34,5 millions d'euros

400.000actions entre les 02 et 05 octobre, pour un montant de
20 millions d'euros

405.000actions entre le 18 et le 21 septembre pour un montant:
19,78 Millions d'Euros.

1,1 million actions entre le 03 et le 07 septembre, pour un montau
54,04 Millions d'Euros.

Cette la liste n'est ni complete, ni définitive




Smic et temps de paus

Travaliller plus, pour gagner plus ?

Vous étes ou avez été au
smic Carrefour vous doit
5% de votre salaire

1999 rappelez-vous, tous les salariés bé
cient de la RTT et les horaires effectif pe
de 35h 75435 h + 1semaine de RTT

La pause, elle, aprés avoir eté compris
notre temps de travail et depuis de long
années payée forfaitairement.

Vous pointez quand vous allez en paus
sur votre bulletin de salaire les pauses
sont payées pour pour une valeur de 5¢
la rémunération des heures travaillées.

C'est donc bien un temps de repos qu
compenseé.

Tout allez bien dans le meilleur du moi
tant que la grille de salaire était au desst
smic. Mais depuis quelgues années, la ¢
de salaire de Carrefour et Continent 200
fait manger par le smic.

Se sont des milliers de salariés qui
concernés puisqu'avec le temps et selon
taines périodes la valeur du smic est pa
au dessus du niveau Il A.

La CFDT Auchan a été le premier syndic
interpeller I'entreprise en juillet 2004 e
I'assigner devant le Tribunal (TGI). Dep
la CGT 2005 et FO 2006 ont suivis.

Le ministére du travail saisit par les syr
cats nous donne raison. Les inspecteul
travail dressent procés verbaux pour
respect du smic.

Un exemple au ler juillet 2007 jusqu'a
niveau Il A les salariés payés a la grill
devraient bénéficier d'un rappel de salair

Carrefour, Auchan et compeéres refus
d'appliquer la loi il faut donc se tourner v
les tribunaux si les salariés payés au
veulent récupérer 5% de salaire.

Agissez !

Collectivement demandez a l'inspecteul
travail de dresser procés verbal et pc
vous, avec le syndicat, partie civile de\
le tribunal.

Individuellement demandez au conseil
prud’‘homme un rappel de salaire sur 5 al

Référence Hyper: n° 225/06, 230/06, 233/07, 234/t
242/07, 247/07, 248/07, 250/07
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Forfait pause

Le Ministére du travail
syndicales

Dans la branche du commerce de détail et de gr
prédominance alimentaire, les employeurs, considérent ¢
les temps de pause rémunérés ne sont pas du temps de
effectif, ils constituent une composante du salaire minin
garanti qui doit étre prise en compte pour vérifier si le S
horaire est respecté.

Le Smic assure aux salariés dont les rémunérations so
plus faibles la garantie de leur pouvoir d'achat et
participation au développement économique de la nafier
principe est d'ordre public.

L'assiette du Smic est définie par I'article D.141-3 du Cod
travail et a été précisée par la jurisprudence. Ainsi, la Col
cassation retient la distinction entre les sommes versét
contrepartie ou & l'occasion du travail et qui sont a prendi
compte et celles qui, n'étant pas la contrepartie du tr.
fourni, sont a exclure de l'assiette du Smic.

Le temps de pause n'est pas la contrepartie de la prestat
travail mais un temps de repos destiné a veiller a la san
salarié.A ce titre, la rémunération de la pause n'a pas ¢
étre intégrée dans l'assiette du SMIC.

Accords d'entreprise Carrefour

La durée du travail effectif est le temps pendant leque
salarié est a la disposition de I'employeur et doit se confo
a ses directives sans pouvoir vaquer librement a
occupations personnelles.

Les interruptions du temps de travail telles que les pause
coupures, les temps de restauration,... sont pointées. Pe
celles-ci, le salarié n'est pas a la disposition de I'employe
peut donc vaquer liborement & ses occupations personnells

Tout travail d'une durée continue au moins égale a 4 he
donnera droit a une pause d'un quart d'heure.

Lorsque le travail sera effectué d'une fagon continue per
six heures, une pause de vingt minutes sera accordée.

Lorsque le travail sera effectué d'une fagon continue per
sept heures ou plus, une pause dune demi-heure
accordée.

Les salariés effectuant un horaire quotidien de travail cor
inférieur a 4 heures bénéficieront, s'ils le souhaitent, d
pause d'une durée de 9 minutes.

A l'exception de ce dernier alinéa, la pause doit se situer
la plage médiane de la période de travalil.

Les temps de pause s'inscrivant dans le temps de présen
au dela du temps de travail effectif, sont rémunérée
forfaitairement sur la base de 5% de la rémunération des
heures travaillées.

donne raison aux organisations

(=2



Participation et RTT

Travaliller plus, pour gagner plus ?

Déblocage de la parti
cipation ?

L’avant projet de loi pour le
pouvoir d’achat prévoit ur
déblocage anticipé de la partici
tion, sur simple demande du sal:
possible du ler au 31 juin 2C
avec un maintien du régime sot
et fiscal de faveur attaché a
participation.

Selon le texte, seront concernés
cette mesure les droits acquis
titre de la participation « avant
31 décembre 200%.

Les sommes débloquées par
salarié¢ ne pourront excéder «
plafond global, net de préleve-
mentssociaux », de 10 000 € .

Reste a attendre la promulgatior
de la loi et ses modalités

Carrefour

L'annonce du gouvernement f
jaillir des questions auprés du pe
sonnel. Si quelques malin deb
qgueront avec la seule idée de

placer immédiatement et d'emg
cher le bonus, pour la majorité q
gagne 1100 euros par mois vo
moins et qui ne peut se permet
d'économiser, l'argent de la part
cipation est attendue impatier
ment et tant pis pour demain !

pourtant au vu de ce qui se prég
re il sera important demai
d'avoir un peu d'argent devant sc

Congés en argent ?

Le projet de loi ouvre aux salar
de maniére temporaire, jusqu'au
juin 2008, la possibilité de convt
tir un certain nombre de droits
congés, contreparties du travail,
argent.

Ce rachat exceptionnel sera exc
ré, dans la limite de dix jours g
salarié, de toute cotisation, a I'
ception de la CSG et de la CRD¢

TRADUCTION LIBRE DE LA SARKOLANGUE

QJ;" 0 M‘ﬂ)?

Le salarié pourra renoncer a |
partie des journées ou demi-jo
nées de repos accordées au titr
périodes antérieures au ler jan
2008 en application de la RT
sous forme de jours de repos
une période de quatre semaine:
sur l'année.

Elle donneront lieu a une majo
tion de salaire au moins égale
taux de majoration des huit pren
res heures applicable a l'entrept
Elles ne s'imputeront pas sur
contingent Iégal ou conventioni
d' heures supplémentaires.

Le salarié en forfait jours sur I'c
née pourra eux aussi renonce
une partie de ses jours de repo:
contrepartie d'une majoration
salaire. |l suffira au salarié d'adr
ser une demande individuelle a :
chef d'entreprise.

La majoration de rémunération,
ne pourra étre inférieure a 10
sera négociée entre le salarié ¢
chef d'entreprise.

Le salarié qui dispose d'un com
épargne temps (CET) pou
demander a l'employeur d'utili

(f\ (NEVT DIAE QUoj e
NéﬂSER 5‘5’3 RTr ;,

Spa

les droits affectés au 31 décemr
2007 sur son CET pour complé
sa rémunération. Toutefois, ce
utilisation du CET sous forme

complément de rémunération

pourra intervenir pour les dro
versés sur le CET au titre du col
payé annuel.

Carrefour

Depuis 2004 les accords Carr
four prévoit la  possibilité di
convertir sa semaine de RTT
argent mais sans majoration ¢
salaire.

Toutefois, le salarié peut opt
pour le paiement de la totalité (
ses repos supplémentaires acq
Ceux-ci lui seront alors réglé
avec la paie du mois de juin ¢
lannée N+1, sur la base ¢
1/26éme de son salaire de base

La CFDT a refusé de signer ¢
accord considérant qu'il remet ¢
cause la RTT. Une semaine de
laire représente 2,10% d'augme
tation de salaire. Constat peu 1
demande de rachat !

Comment déshabiller Pierre pour habiller Paul,
ou le tour de passe passe de l'augmentation du pouvoir d'achat.
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Travail le dimanche

Travaliller plus, pour gagner plus ?

dorenavant ouverts 24 heures sur 24.

Encore plus d'ouvertures...

Consommer le dimanche: d'ac
cord. Travailler le dimanche: pas
d'accord !

Aujourd’hui, 7,4 millions de pe
sonnes, salariées et non salari
déclarent travailler le dimanct
d'une fagon occasionnelle ou he
tuelle, soit 30,1 % des person
actives

D'aprés I'lfop début décemb
53% des Francais ne seraient
préts a travailler le dimanche,
26% le seraient.

Le rapport du CES précise que
enseignes de la grande distribu
ne sont pas demandeuses de ¢
gations supplémentaires d'oun
ture le dimanche (aujourd'hui
nombre de 5 par an).

Projet 2008

Le gouvernement « veut mettre
la table des 2008 la proposition

Nicolas Sarkozy que les salai
souhaitant travailler le dimanc
"puissent le faire sur la base
'accord, du volontariat, qu'i
soient payés le double".

Pour favoriser le travail le dima
che, "la solution passe par une ¢
mentation du nombre de jou
d'ouverture, un nouveau régime
dérogations pour répondre ¢
demandes a proximité des gran
agglomérations et dans les zo
touristiques”

Les principes pourraient étre : I'
tension des zones avec des crit
précis, le droit au refus pour
salariés, et le doublement du sal
pour les entreprises qui ouvrirai
dans le cadre de ces dérogation
passage de 8 a 10 ouvertures dt
nicales par an.

Carrefour

Rien de nouveau socialement d:
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Ouvert 24 heures sur 24, 7 jours sur 7 et sans caissiere ?

« Ce qu'ils veulent se sont des magasins ouverts 7 jours sur 7, 24 heures sur 24 avec
. caisses automatiques. Un délire de syndicalistes ? Non la réalité aux Etats Unis, en Gr
de Bretagne et au Canada ..

La publicité Wal-Mart fait état du fait que tous les magasins de la chaine au pays

Proche de nous'!

Ce supermarché Asda
(du groupe Wal-Mart)
en Ecosse est ouvert 24
heures sur 24, 7 jours
sur 7.

Impossible de ne pas
avoir une pensée pour
les malheureux em-
ployés qui accueillent
leurs clients a 4 heures
du matin.

On arrive aux caisses.
Ce magasin offre la
possibilité d'enregistrer
soi-méme ses achats.

c'est demain

les projets de loi pour les salarit
de Carrefour, le paiement doub
existe et le "volontariat" est c
mise.

Une seule certitude leur magas
ouvrira plus souvent le dimancl
particulierement dans les zones
tes touristiques.

Magasins de meubles ot
verts le dimanche

Sans attendre les négociations
Sénat a adopté un amendemen
projet de loi sur la consommatic
visant a autoriser l'ouverture le
manche des "établissements
commerce de détail d'ameut
ment".

Le secrétaire d'Etat a la consomi
tion, a fait valoir qu'il y avait "ul
gence", des enseignes ayant
condamnées pour avoir ouvert
dimanche. Il s'agit notamment
Conforama, Casa, Fly et Atlas.

CFOFT



Intéressement et salaire

Travaliller plus, pour gagner plus ?

Début 2007 la direction a refusé de revoir les grilles alors que la CFDT annoncait que |

prévisions étaient surévaluées.

Magasin n'ayant pas eu
d'intéressement local

.O
<
l H

2002 2003 2004

— — O
B .
(<P LY

2005 2006/01 200602 2007/01

2002

En moyenne par salarié

2003

Déclaration
CFDT au CCE
16 octobre 2007

Les salaries Carrefol
viennent de voir diminue
leur mteressementpour le premier semestre 20
et 36 magasins n’ont pas d’intéressement alorg
le Groupe Carrefour annonce une progressio
son CA et un gain de part de marché.

Cette baisse significative de cette prime, ajout
la baisse de Igoarticipation, a la baisse de
augmentations de salaireet a I'écrasement d
notre grille de salaire, engendrent une f
démotivation et démobilisation du personnel.

Le Climat social se dégrade et a court terme
sont les clients qui en patiront.

Début 2007 la direction a refusé de revoir
griles alors que la CFDT annongait que
prévisions étaient surévaluées. Nous conste
gue nous avions raison.

Pour le deuxieme semestre la CFDT in
Carrefour comme la loi le permet d'ameélio
l'intéressement par le versement d'une prime.

Pour la CFDT Carrefour si on ne veut pas qu
loi sur lesheures supplémentairessoit la duperie
de lannée il faut supprimer I'accord
modulation. La direction doit payer toutes |
heures faites au dela de 35 heures ou au-dela
base contrat des temps partiels.

La fin d’année arrive qu'attend la direction p(
augmenter le plafond de lamise sur achat?

(d

dos G“"‘ ' ca rl‘ef"u
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Nous constatons que nous avions raison.

ler semestre 200:
Pour le national la

part d'intéresse-

ment sera de
0.35%.

36 établissements

n'ont aucun inté-

ressement maga-
sin.

2004 2005 2006/012006022007/01

L'exemple de Carrefour Chartres

le magasin modele qui progresse en chiffre
d'affaire et diminue de moitié l'intéresse-
ment du premier semestre

Pourtant, les résultats du magasin sont au beau
Forte progression du chiffre d'affaires.- Forte proc
sion de la marge. - Forte progression du bénéfice
Forte progression des parts de marchés.

Un tel écart entre un établissement qui rapporte d
l'argent au groupe, et qui fait perdre du pouvoir
d'achat a ses salariés est devenu intolérable.

Le magasin de Chartres sert de modéle depuis del
(les nouveaux concepts y sont déployés) autres
hypermarchés du groupe dans le monde Les
salariés n'ont donc pas ménagé leurs efforts
s'adapter aux nouvelles organisations du tr
déployées. Leur contribution a été déterminante
permis d'amener I'établissement a ce niveat
performance.

Depuis plusieurs mois, la CFDT de Carrefour Cha
demandait comme compensation a la directiotoam
d'achat de 200 €pour tous ses salariés (somme
serait donc réinvestie dans le magasin), mai
direction fait la sourde oreille.

Puisque les revendications ne suffisent plus et q
dialogue social est en panne, les salariés de Car
Chartres sont donc appelés a faire entendre
mécontentement par un arrét de travail en cett
d'année.

La CFDT appelle les salariés de Carrefour
Chartres a un débrayage avant Noél, afin d
protester contre la dégradation de leur
pouvoir d'achat

CFDT



Salaire, remise, prime et autres..

Travaliller plus, pour gagner plus ?

Carrefour (§»

‘ dridce de d
Lo €FDT s'est fimke comma objecti I"amélioration du pouvoir d'achat :

salaires, ristourne, ticke? restourant, chéque vacances, efc

Remise sur achat

Qu'attend la direction pour augmenter le
plafond ?

Nous demandons une revalorisation de la r
se sur achats pour le personnel sans limiti
de montant par le biais d'une carte "sal¢
offrant de nombreux avantages (pr
assurance...).

Le salarié Carrefour est un client privilégié.

La CFDT veut le faire reconnaitre. Elle demr
de:

Une remise plus importante Pas de
fond de la ristourne.

Application de la remise sur les créc
remboursés en 4 ou 10 fois.

Utilisable par tous dans tous les maga
du groupe

Sans conditions d'ancienneté

La carte salarié, pour d'autres avantages:

Carte Pass ou bancaire gratuite, crédit, ass
ces, infos et offres privilegiés, La possibilité
souscrire a des préts a un taux tres compéti

Carrefour en panne d'accord

En 2007, aucun syndicat n'a signé I'accord proposé p:
la direction . résultat elle applique unilatéralement leg
augmentations suivantes:

Carrefour
Niveau IA IB IIA + 3,2% (1% au ler mars, 2,2% au 1]
juillet)

Niveau IIB et suivants 2,2%
ler octobre)

L'augmentation moyenne de salaire annuelle pour
caissiére niveau Il sera de2,17%

Continent 2001
Niveau IA IB IIA + 3,2% (1% au ler mars, 2,2% au 1
juillet)

Niveau IIB et suivants 2,2% (1% au ler mars, 1,2% &
ler octobrey+ 1% au ler septembre rattrapage de |
grille Carrefour

L'augmentation de salaire annuelle pour une cais
niveau Il sera der 3,23%

Rappelons que la grille de salaire Carrefour es
en dessous du Smic jusqu'au niveau llI

Salaire net* 2007

(salaire mensuel moyen de la grille y compris 13& mois et prime de vac
hors participation et intéressement revenus aléatoires)

Equipier de vente niveau | (Carrefour et Continent 20
1127,78 euros

Assistante de caisse niveau Il (Carrefour) 73,20 euros

Assistante de caisse niveau Il (Continent 20Q142,12
euros

@L% au ler mars, 1,2% 4

*Les charges sociales représentent en moyenne 22,3% du sa
brut

AUCUNE REPONSE DE CARREFOUR A VOS DEMANDES

Travaux et primes

De plus en plus de magasins en travaux longs et contraignants '

Les salariés veulent une prime de fin de travaux i
calculée en fonction de la durée et de
I'importance des travaux.

Carrefour doit recompenser les efforts !
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Loi sur le Travail 'Emploi et le Pouvoir d'Achat (TEPA)

Travaliller plus, pour gagner plus ?

La CFDT lance une
pétition pour permet-
tre aux salariés qui
travaillent plus d'étre
payeés plus...

L'originalité de cette pe
tition c'est qu'elle es ti
dressée directement
Président de la Répub
gue Nicolas Sarkoz
pour demander son i
tervention et lui rappe
ler ses promesses.

Chez Carrefour, 23 0(
personnes travaillent
temps partiels.

Les accords d'entrepri
prévoient un plan d
modulation qui perme
de travailler a + ou -
heures par semaine
sans que cela ¢
d'incidence  sur |
salaire.

Moralité, il est impos-

sible d'appliquer la loi
chez Carrefour.

dej E\-\n\i C I'Ef our
coordi®

La cour de
cassation exige qu
Carrefour respects

les droit des sala-
riés a temps par-
tiel.

Apres le non res-

pect des nocturne
et avant le non res
pect du smic encdg
re une condamnaj
tion de Carrefour

en justice pour leg
jours de congés d¢
temps partiel
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Monsieur le Président de la République,

Lors des élections Présidentielle de mai 2007, vous avez pris I'engageme
permettre aux citoyens qui le souhaitent de travailler plus pour étre pa
plus.Cet engagement vient d'étre concrétisé par une loi.

Les employés de Carrefour comme tous les salariés de la grande distribu
ne peuvent bénéficier de ce nouveau texEe. effet, 30% des salariés de not
entreprise travaillent a temps partiels souvent faute d'autres choix. Ces sa
comme les salariés a temps complet, ont en outre un systeme de mod
horaire qui nivelle les heures complémentaires ou supplémentaires décidé
I'employeur , et ne permet aucune majoration.

En effet, les salaries de Carrefour (a temps complet ou a temps par
peuvent travailler +/- 6 heures par semaine, sans que ce surcroit de trave
une incidence sur leur salaire (une régularisation a lieu a chaque fin d'anné

Les salariés de Carrefour ont de bas salairgse hbtesse de caisse ou |
équipier de vente percoit environ 1100€ par mois). lls n'ont dans la gr¢
majorité aucune possibilité d'évoluer dans I'entreprign "est embauchée
caissiére, on part en retraite caissiérel’es négociations salariales permette
difficilement de conserver leur pourvoir d'achat.

La possibilité d'obtenir le paiement de leurs heures quand ils travaillent plu
actuellement, pour beaucoup, la seule solution pour voir évoluer
rémunérationUne solution qu'ils aimeraient pourtant éviter car elle remet €
cause leurs conditions de travail déja difficile. 60% des employés sont
femmes., elles doivent déja concilier des horaires difficiles avec le
responsabilités familiales !

Mais puisque vous allez y consacrer une importante part des ressourc
I'état au moins qu'ils puissent en profiter. Les salariés de Carrefour demat
qgue chaque temps partiel se voit offrir la possibilité de faire des he
complémentaires, que pour les temps complets chaque heure supplém
leur soit rémunérée a 25%.

Notre organisation syndicale a fait des propositions dans ce sens sans ob
de réponsgc'est pourquoi nous vous demandons, Monsieur le Président
République, dans la ligne droite de vos promesses d'intervenir auprés d
dirigeants pour que la situation se débloque rapidement.

Nous vous joignons la pétition signee par les employés de notre établisse
qui attendent avec impatience votre réponse. Nous vous prions d'a
Monsieur le Président de la République, nos plus respectueuses salutatior

Je travaille plus, je veux gagner plus

Je suis a temps partiel, je veux des heures complémentaigesunérées et
des possibilités de passer a temps complet.

Chaque heure supplémentaire doit étre rémunérétlenajorée

i

CONFEDERATION FRANCAISE DEMOCRATIQUE DU TRAVAIL
CFDT- Carrefour -> hitp:/fwww.cfdt-carrefour.com

s T " rr1“ ur

sorilinat e

Lettre/Pétition adressée an Président de la République
Pour augmenter notre pouvoir d’achat sans toucher a la RTT, il suifit déja de permettre awx
zalariés & temps partiel de travailler & temps complet, et de rémunérer les heures complémen-
taires et supplémentaires deja effectuées (ce que la modulation ne permet pas chez Carrefour).

0.1 FREROM SERVICE SIGNETURE
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La gazette des délégues
CFDT Carrefour

| 'Hyper !



